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Querying of health information retrieval for health advice has now become a general 
and notable task performed by individuals on the Internet. However, the failure of the 
existing approaches to integrate program modules that would address the information 
needs of all categories of end-users remains. This study focused on proposing an 
improved framework and designing an enhanced concept based approach (ECBA) for 
medical information retrieval that would better address readability, vocabulary 
mismatched and presentation issues by generating medical discharge documents and 
medical search queries results in both medical expert and layman’s forms. Three 
special program modules were designed and integrated in the enhanced concept based 
approach namely: medical terms control module, vocabulary controlled module and 
readability module to specifically address the information needs of both medical 
experts and laymen end-users. Eight benched marked datasets namely: Medline, 
UMLS, MeSH, Metamap, Metathesaurus, Diagnosia 7, Khresmoi Project 6 and 
Genetic Home Reference were used in validating the systems performance. 
Additionally, the ECBA was compared using three existing approaches such as 
concept based approach (CBA), query likelihood model (QLM) and latent semantic 
indexing (LSI). The evaluation was conducted using the performance and statistical 
metrics: P@40, NDCG@40, MAP, Analysis of Variance (ANOVA) and Turkey HSD 
Tests. The outcome of the final experimental results obtained shows that, the ECBA 
consistently obtained above 93% accuracy rate results on Medline, UMLS and MeSH 
Datasets, 92% on Metamap, Metathesaurus and Diagnosia 7 datasets and 91% on 
Khresmoi Project 6 and Genetic Home Reference datasets. Also, the statistical analysis 
performance results obtained by each of the four approaches: ECBA, CBA, QLM and 
LSI shows that, there is a significant difference among their Mean Scores, hence, the 















Permohonan bagi maklumat berkenaan kesihatan bagi tujuan nasihat kesihatan kini telah 
menjadi tugas umum dan penting yang dilakukan oleh individu di Internet. Pun begitu, sistem 
sedia ada masih tidak berupaya untuk hadir dengan modul program yang diperlukan bagi 
menangani masalah keperluan maklumat bagi semua tahap pengguna akhir. Kajian ini 
memberi tumpuan terhadap sebuah rangka kerja yang ditambah baik dan mereka bentuk 
sebuah pendekatan berasaskan konsep yang dipertingkatkan (ECBA) bagi membaca semula 
maklumat perubatan yang akan menyelesaikan masalah kebolehbacaan, perbendaharaan kata 
yang tidak sepadan dan isu persembahan dengan cara menjana dukumen pelepasan perubatan 
dan hasil pertanyaan carian bagi kedua-dua pihak– pakar perubatan dan orang awam. Tiga 
modul program khas direka dan disepadukan ke dalam pendekatan berasaskan konsep yang 
dipertingkatkan yang dikenali sebagai: modul kawalan terminologi medik, modul kawalan 
perbendaharaan kata dan modul kebolehbacaan; khusus bagi menangani keperluan maklumat 
kedua-dua pihak yakni pakar perubatan dan pengguna awam. Lapan dataset penanda aras iaitu: 
Medline, UMLS, MeSH, Metamap,  Metathesaurus, Diagnosia 7, Khresmoi Project 6 dan 
Genetic Home Reference telah digunakan bagi mengesahkan prestasi sistem. Di samping itu, 
ECBA telah dibandingkan dengan tiga pendekatan yang sedia ada seperti pendekatan 
berasaskan konsep (CBA), model kebarangkalian pertanyaan (QLM) dan pengindeksan 
semantik laten (LSI). Penilaian telah dilaksanakan menggunakan matrik prestasi dan statistik: 
P@40, NDCG@40, MAP, Analisis Varians (ANOVA) dan Pengujian Turkey HSD. 
Keputusan akhir eksperimen yang diperoleh menunjukkan bahawa ECBA telah memperoleh 
kadar ketepatan melebihi 93% secara konsisten menggunakan dataset-dataset Medline, UMLS 
dan MeSH; kadar ketepatan sebanyak 92% pada dataset-dataset Metamap, Metathesaurus dan 
Diagnosia 7; dan kadar ketepatan sebanyak 91% pada set data Khresmoi Project 6 dan Genetic 
Home Reference. Selain itu, hasil prestasi analisis statistik yang diperoleh bagi setiap satu 
daripada empat pendekatan tersebut: ECBA, CBA, QLM dan LSI menunjukkan bahawa 
terdapat perbezaan yang signifikan pada skor purata, justeru, hipotesis tidak sah yang 
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